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Tourismusstatistik

120 Mio. Nachtigungen

2/3 der Gaste aus Deutschland und Osterreich

rd. 3% der Gaste aus lItalien, 2/3 im Sommer

16,4% des BIP

rd. 20 Mrd. EUR Reiseeinnahmen

Weltweit hochstes Pro-Kopf-Einkommen: 1.500 EUR
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Sinnes- / mobilitatseingeschrankte
Personen

EU-weit rd. 130 Millionen

Etwa 800.000 in Osterreich

Verdopplung bei Begleitpersonen

Hohe Reiseanzahl und Reiseausgaben
Zufriedene Gaste und hohe Multiplikatoren
Enge Community

Hohe Loyalitat zu einer Destination
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Mal3nahmen zur Behindertenintegration

1992: O Behindertenkonzept
1997: Bekenntnis zur Gleichbehandlung in der Verfassung
2004: O-NORMEN B1600 und 1603: Planungsgrundlagen

Barrierefreies Bauen und Barrierefreie
Tourismuseinrichtungen

2005: Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz
Neubauten und Sanierungen barrierefrel
Autobusse ab 2009, Altbauten ab 2016
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Projekte des BMWA

Weg der Sinne: 1. Blindenwanderweg Virgen/Tirol 1999

_Barrierefrei Ubernachten in Osterreich®
Behindertenfreundlicher Hotelfihrer 2001, 2004

Barrierefreie Natur/Burgenland: Baumkronenweg
Mit Rollstuhl befahrbar, 300m lang in 20m H6he
Barrierefreie Wassermuhle und Erlebnisstationen

www.haturpark-geschriebenstein.at



http://www.naturpark-geschriebenstein.at

Tourismus fir alle in Osterreich zw ‘
7 YVAR

BUMDESMINISTERIUM fiir
WIRTSCHAFT und ARBEIT

Initiativen des BMWA

Tourismus ohne Barrieren: Staatspreis Tourismus 2001
Sporthotel Weisseespitze, Tirol: Rolli-Roadbook

Friends of Fairness 2004: Freizeit-Sport-Spass

Ausbildungsmodul Behindertenskilauf/Tiroler
Skilehrerverband: www.snowsport.tirol

Personen mit Amputation, Seh-/Horbehinderung,
RuUckenmarkschaden erleben Schneesport


http://www.snowsport.tirol

Tourismus fiir alle in Osterreich zw ‘
7 YVAR

BUMDESMINISTERIUM fiir
WIRTSCHAFT und ARBEIT

Friends of Fairness 2007: Neue Technologien

Sieger: Volkskundemuseum Ried/ Oberosterreich
Museal: Taktiler Kirchenflhrer Eferding/Oberosterreich
Virtuelles Schloss Schonbrunn/ Ars Electronica
Schlossberg und Uhrturm Graz
Gedenkort Schloss Hartheim/Oberdsterreich
Ausflige: Bergerlebnis Mariazeller Schwebebahn
Minimundusbegleiter: PDA mit autom. Verortung
Barrierefreier Outdoor-Aktivurlaub (+Disco)/Stmk
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Weitere Projekte in den Bundeslandern

Informationssysteme Verkehrsbetriebe Wien, Linz, Graz
OBB-Postbusse mit Hebelift bzw. Rampe
Busreisen/Luxusbus fur 15 Rollstthle
Wanderfuhrer Natur Barrierefrei erleben www.natur-ooe.at
NP Kalkalpen OO: Besucherzentren und Wanderwege
Panoramalift auf 21m Aussichtsturm
Stadtfuhrer: Salzburg Barrierefrei erleben 2004
Freizeitguide Leoben/Steiermark 2007, 140S., D/E
900m Barrierefreier Wanderweg mit 32 Sitzbanken



http://www.natur-ooe.at
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Informationsdesign

Informationsdienst www.you-too.net 2002
Informationsplattform/Datenbank www.ibft.at
Oberosterreich Tourismus www.nohandicap.at
Steiermark fur alle www.steiermark.com
Urlaubsplattform www.barrierefreierurlaub.at
EURO 08: www.football4all.eu (fir Blinde)



http://www.you-too.net
http://www.ibft.at
http://www.nohandicap.at
http://www.steiermark.com
http://www.barrierefreierurlaub.at
http://www.football4all.eu
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Online Plattform fur barrierefreies Reisen
Servicequalitat, Aktualitat, standardisierte Information
Web 2.0 basiert nach WAI und WCAG 1.0, strukturiert
Interaktive Karte bzw. Auswahlboxen in 13 Kategorien
Geeigneter Beherbergungsbetrieb durch 130 Merkmale
2. Bewertungsschema fur Gaste

Forum und Erfahrungsberichte (interaktive Nutzer)

Ab 20. Mail 2008 ist www.NoBaTravel.at online



http://www.NoBaTravel.at
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Abbau von baulichen, sprachlichen,
psychologischen und virtuellen Barrieren

Schulung der Tourismusfachkrafte

Ausbildung des sozial-medizinischen Personals
Leichter Zugang, rutschfeste Bodenbelage
Gute Beleuchtung (Bewegungsmelder)
Akustische und taktile Hinweise

Kontrastreiche Gestaltung (va. Raume, Tlren)
Taktile und kontrastreiche Beschilderung
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Design for all:

Noch viel Aufklarungsarbeit und Bewusstseinsbildung
Weitere Initiativen des BMWA

Barrierefreie touristische Angebote bzw. Module
Mehr und vernetzte barrierefreie Angebote

Erhdhung des touristischen Nutzen fur alle!
www.bmwa.gv.at/tourismus



http://www.bmwa.gv.at/tourismus

